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analiza lokalnih sporazuma



Izvestaj ,,Medusektorska saradnja na zastiti dece od zlostavljanja i zanemarivanja u lokalnim
samoupravama — analiza lokalnih sporazuma“ je integralni deo IPA Il projekta Zastita dece
od nasilja i promocija socijalne inkluzije dece sa smetnjama u razvoju u zemljama Zapadnog
Balkana i Turske, koji se sprovodi u saradnji Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i
socijalna pitanja, Ministarstva zdravlja, Ministarstva obrazovanja, nauke i tehnoloskog
razvoja Vlade Republike Srbije i UNICEF-a, uz finansijsku podrsku Evropske unije.
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18 vod!

Nasilje nad decom predstavlja veliki drustveni problem koji je Siroko rasprostranjen i prisutan u
svim drustvima. U brojnim medunarodnim dokumentima na Cije se poStovanje Republika Srbija
obavezala, poput Konvencije o pravima deteta, pravo na zastitu dece od svih oblika nasilja
izdvojeno je kao jedno od osnovnih prava. Kao jedan od klju¢nih prioriteta za unapredenje
polozaja i zastitu prava dece u Srbiji, Vlada Republike Srbije identifikovala je i zastitu dece od svih
oblika nasilja.

U Nacionalnom akcionom planu za realizaciju Poglavlja 23" u procesu priklju¢ivanja Evropskoj
uniji, koji je Srbija usvojila u aprilu 2016. godine, navodi se da strateski prioritet Srbije treba da
bude reforma pravosuda i ostvarenje osnovnih prava, Sto podrazumeva i donosSenje nove
Nacionalne strategije i Akcionog plana za zastitu dece od nasilja. Takode, predvidena je revizija
Opsteg i sektorskih protokola za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja, sa primarnim
fokusom na uspostavljanju i unapredenju medusektorske saradnje na lokalnom nivou u oblasti
zastite dece od svih oblika zlostavljanja i zanemarivanja. S obzirom na to da je u julu 2016. godine
Srbija otvorila Poglavlje 23, ocekuje se da se pridrZava prethodno pomenutog Akcionog plana i
usvoji relevantna strateska dokumenta.

Kako bi se stekao bolji uvid u postojanje i funkcionalnost medusektorske saradnje u oblasti
zastite dece od zlostavljanja i zanemarivanja u lokalnim samoupravama, MreZa organizacija za
decu Srbije — MODS u partnerstvu sa UNICEF-om, i u saradnji sa istraZivackom organizacijom
SeConS grupom za razvojnu inicijativu, sprovela je istrazivanje Ciji je cilj da se mapiraju protokoli
koji postoje na nivou lokalnih samouprava u Srbiji, a koji se odnose na medusektorsku saradnju
na polju zastite dece od zlostavljanja i zanemarivanja. Ovaj izvestaj, koji su sastavili istrazivaci
SeConS grupe za razvojnu inicijativu, bi¢e usmeren na analizu lokalnih protokola kojima je
definisan okvir medusektorske saradnje institucija i organizacija na polju prevencije i zastite od

nasilja.

* Akcioni plan za Poglavlje 23 dostupan je na: http://www.mpravde.gov.rs/tekst/9849/finalna-verzija-akcionog-plana-za-
pregovaranje-poglavlja-23-koja-je-usaglasena-sa-poslednjim-preporukama-i-potvrdjena-od-strane-evropske-komisije-u-briselu-
.php
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2.1 Nacionalni plan akcije za decu

U periodu koji je usledio nakon politi¢kih promena 2000. godine, donesen je niz zakona i drugih
strateskih dokumenata koji su se delimi¢no ili u potpunosti odnosili na zastitu prava deteta, a jos
specifi¢nije na prevenciju i zastitu dece od nasilja. Polazeci od analize ostvarenosti decjih prava u
zemlji, kao i medunarodno preuzetih obaveza, Vlada Republike Srbije je tokom 2004. godine
usvojila Nacionalni plan akcije za decu, kojim je definisala politiku Republike Srbije prema deci do
2015. godine?. Zastita dece od zlostavljanja, zanemarivanja, iskori$¢avanja i nasilja u ovom
dokumentu postavljena je kao jedan od 7 prioriteta na kojima je neophodno planskii dugoro¢no
raditi3.

Kako bi se efikasno radilo na unapredenju stanja u okviru ove
prioritetne oblasti, kao jedan od specificnih ciljeva odredeno je i
uspostavljanje efikasne, operativne, multisektorske mreZe za
zastitu dece od zlostavljanja, zanemarivanja, iskoriS¢avanja i
Ciljevi Nacionalnog nasilja (NPA za decu, 2004: 61). To je, pored ostalog,
pIana akcije 7a podrazu.rpe\{alovu.spostavljanje mL.JI.tisektorskih timO\{a za
prevenciju i zasStitu dece od nasilja na lokalnom nivou,
decu unapredenje sistema evidentiranja slu¢ajeva nasilja, kao i
obucavanje profesionalaca da na adekvatan nacin reaguju u

slu¢ajevima nasilja nad decom sa kojima se tokom rada susrecu.

2.2 Dosadasnje inicijative

Pitanje uspostavljanja i unapredenja multisektorske saradnje, kao i efikasnosti rada
profesionalaca iz razli¢itih sektora u oblasti zastite dece od nasilja od posebnog su znacaja.
Medutim, do sada je sprovedeno samo jedno obuhvatno istraZivanje usmereno na ocenu
efikasnosti razlicitih sistema u pruzanju odgovora na nasilje nad decom.

Tokom 2012. godine UNICEF Srbija objavio je izvestaj, nastao na osnovu istrazivanja sprovedenog
u saradnji sa istrazivackom organizacijom SeConS, a koji se odnosi na procenu efikasnosti
razlicitih sistema u procesu identifikovanja, evidentiranja i pruzanja adekvatnog odgovora u
procesu zastite dece od nasilja. Ovo istrazivanje je, kombinovanjem razli¢itih metodoloskih
postupaka (i kvantitativnih i kvalitativnih), nastojalo da obuhvati lokalne pruzaoce usluga iz svih
relevantnih sektora u okviru sistema zastite dece od nasilja — zdravstvenog sistema, policije,
sistema socijalne zastite, pravosudnog sistema, obrazovnog sistema, kao i predstavnike
nevladinog sektora (UNICEF, 2012).

lako je vecina profesionalaca obuhvacenih istrazivanjem bila zaposlena u specificnom sektoru
duZe od 10 godina i prosla neke od obuka koje su se odnosile na zastitu dece od nasilja, nalazi

?Vlada Republike Srbije (2004) Nacionalni plan akcije za decu, Beograd.
http://www.zavodsz.gov.rs/PDF/Nacionalni%20plan%20akcije%20za%20decu.pdf

® Ostalih 6 prioriteta navedenih u Nacionalnom planu akcije za decu su: smanjenje, siromastva dece, kvalitetno obrazovanje
za svu decu, bolje zdravlje za svu decu, unapredenje poloZaja i prava dece ometene u razvoju, zastita prava dece bez
roditeljskog staranja i jacanje kapaciteta zemlje za reSavanje problema dece.




istrazivanja ukazali su na razli¢ite nedostatke, odnosno slabosti koje u okviru sistema postoje:

L]

nedovoljan nivo razumevanja/prepoznavanja nasilja nad decom medu nekim od pruzalaca
usluga;
nepostojanje uporedivog sistema evidentiranja sluc¢ajeva nasilja medu razli¢itim sektorima;

oskudne i nedovoljno razvijene usluge za decu iz posebno ranjivih grupa i njihove porodice,
narocito u ruralnim podrucjima;

slaba saradnja i koordinacija medu pruzaocima usluga, posebno izmedu drzavnog sektora i
nevladnih organizacija;

postojanje potrebe za dobro obuéenim multisektorskim timom koji bi radio na prevenciji i
zastiti dece od nasilja, posebno u ruralnim zajednicama;

nereSeno pitanje finansiranja razvoja novih usluga za zastitu dece, kao i za obuke za
profesionalce koji su pruzaoci usluga;

nedovoljno razvijen sistem pracenja stanja u okviru razlicitih sistema;

nedovoljno razvijena svest javnosti o problemu nasilja nad decom — narocito nedovoljna
senzibilisanost medija o osetljivosti ovog problema (UNICEF, 2012).

Ovi nalazi jasno ukazuju na to da je i ranije uoceno da postoje brojne oblasti koje je potrebno
unaprediti kako bi se uspostavio efikasan sistem zastite dece od nasilja, a mnoge od njih direktno
su se odnosile na unapredenje multisektorske saradnje institucija i organizacija koje deluju na
lokalnom nivou.

2.3 Zakonskiokvir

Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanjaNakon
donosenja Nacionalnog plana akcije za decu, tokom avgusta 2005.
godine Vlada Republike Srbije usvojila je Opsti protokol za zastitu
dece od zlostavljanja i zanemarivanja* koji je sastavila Radna grupa,
formirana od strane Ministarstva za rad, zaposljavanje i socijalnu

Op§ti prOtOkOl Za politiku. Svrha donosenja ovog protokola bila je pruzanje okvira za

zastitu dece od ostvarenje specificnog cilja odredenog u Nacionalnom planu akcije
L. za decu koji se odnosi na uspostavljanje efikasne, operativane
Z|05taVIJa njal multisektorske mreZe za zastitu dece od zlostavljanja, zanemarivanja
zanemarivanja iskoris¢avanja i nasilja. U skladu sa tim, jedna od smernica Opsteg
protokola jeste i podsticanje sklapanja sporazuma na lokalnom nivou
izmedu ustanova i organizacija Cija je saradnja neophodna za
efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite dece od zlostavljanja i

zanemarivanja.

Medutim, kako bi se razumeo Siri kontekst donoSenja lokalnih
protokola o nasilju nad decom, potrebno je imati u vidu i druge

Drugi relevantni relevantne protokole koji se odnose na nasilje. Tokom 2011.

protokoli godine Vlada Republike Srbije usvojila je OpsSti protokol o
postupanju i saradnji ustanova, organa i organizacija u
situacijama nasilja nad Zenama u porodici i u partnerskim

“Opéti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja (2005). Zakljuéak Vlade Republike Srbije 05 broj: 011-
5196/2005 od 25. avgusta 2005. godine.



odnosima, kojim je fokus pomeren sa dece na Zene Zrtve nasilja.
Pored toga, Ministarstvo rada, zaposljavanja i socijalne politike
Republike Srbije je marta 2013. godine donelo Posebni protokol o
postupanju centara za socijalni rad — organa starateljstva u
sluajevima nasilja u porodici i Zenama u partnerskim odnosima®,
kojim je definisana obaveza centara za socijalni rad da u roku od
godinu dana od njegovog usvajanja, pristupe usvajanju sporazuma o
saradnji na lokalnom nivou izmedu ustanova i drugih organizacija Cija
je saradnja neophodna za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodici®. U periodu koji je usledio usvojen je veliki
broj lokalnih sporazuma koji se odnose na medusektorsku saradnju u
oblasti zaStite Zrtava porodi¢nog nasilja i Zena u partnerskim
odnosima’. Tokom poslednjih nekoliko godina postoji tendencija da
se donese i jedan opsti protokol koji bi se odnosio na medusektorsku
saradnju u procesu zastite svih Zrtava porodi¢nog nasilja, ¢ime bi se i
na lokalnom nivou sporazumi koji se odnose na nasilje nad decom i
sporazumi koji se odnose na nasilje nad Zenama integrisali u jedan
dokument.

Kada su u pitanju zakoni i drugi strateski dokumenti, moguce je izdvojiti niz takvih dokumenata
usvojenih u prethodnom perioduiureduju ovu oblast:

» Porodi¢nizakon®—usvojen 2005. godine, koji prvi put inkriminise nasilje u porodiciiregulise
porodi¢no-pravnu zastitu dece u skladu sa Konvencijom o pravima deteta®;

« Zakon o maloletnim uciniocima kriviénih dela i kriviéno pravnoj zastiti maloletnih lica' -
koji se primenjuje od 1. januara 2006. godine a koji sadrZi posebne odredbe o zastiti
maloletnih lica kao oSteéenih u krivicnom postupku;

« Zakon o policiji iz 2005. godine™, koji po prvi uvodi posebnu odredbu o primeni ovlaséenja
prema maloletnim licima, a novi Zakon o policiji'® iz 2016. godine dodatno razraduje ovu
odredbu jer predvida donosSenje podzakonskog akta koji ¢e detaljnije regulisati nacin
postupanja u ovoj oblasti;

e Kriviéni zakonik sa izmenama i dopunama™ koji propisuje meru bezbednosti — zabrana
prilaska i komunikacije sa oSte¢enim. Ovim zakonikom inkriminisana su nova krivi¢na dela u
oblasti zastite maloletnih lica od seksualne eksploatacije i iskoriS¢avanja i zloupotreba
opojnih droga, a poostrene su i krivicne sankcije za krivicno delo trgovina ljudima ukoliko je
izvrSeno na Stetu maloletnoglica;

° Ministarstvo rada, zapos$ljavanja i socijalne politike (2013) Posebni protokol o postupanju centara za socijalni rad - organa
starateljstva u slu€ajevima nasilja u porodici i Zenama u partnerskim odnosima, Beograd.

° Ovim posebnim protokolom definisana je koordinaciona uloga centara za socijalni rad na lokaknom nivou u zastiti Zrtava
nasilja u porodici i predvideno je formiranje posebnog internog tima strué¢njaka za bavljenje pojavom nasilja u porodici. Za

primenu Posebnog protokola definisana je odgovornost direktora centra za socijalni rad-organa starateljstva, a za pracenje
njegove primene zaduZen je Republi¢ki zavod za socijalnu zastitu.

" Ovakvo zapaZanje u kasnijoj analizi biée potkrepljeno i konkretnim nalazima.

® Sluzbeni glasnik Republike Srbije“, broj 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015.

°Trenutno je u toku proces izrade novog Porodiénog zakona u Republici Srbiji.

°“gluzbeni glasnik Republike Srbije*, broj 85/2005.

* Sluzbeni glasnik Republike Srbije", broj 101/2005 i 63/2009 - odluka Ustavnog suda.

2 “Sluzbeni glasnik Republike Srbije*, broj 6/2016.

** Sluzbeni glasnik Republike Srbije“ broj 85/2005, 88/2005-ispr., 107/2005, 72/2009, 111/09, 121/2012, 104/2013 i
108/2014.



« Zakonik o krivienom postupku sa izmenama i dopunama, koji pruza mogucnost da
maloletno lice dobije status zasticenog svedoka, koji obezbeduje preduzimanje mera u cilju
zastite njegovog intergriteta, odnosno zastite od sekundarne viktimizacije;

« Zakon o prekrsajima sa izmenama i dopunama®™, ¢ije su sastavne odredbe i odredbe o
maloletnicima. Ovim zakonom je, pored ostalog, propisano da lice koje nije navrsilo 14
godina ne moZe biti subjekt prekrsajne odgovornosti, kao i to da lice na ovom uzrastu koje se
pojavljuje u prekrsajnom postupku kao svedok, odnosno osteceni, ne mozZe biti suocavano
sa uciniocem prekrsaja;

« Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja'® kojim je prvi put zabranjeno fizi¢ko
nasilje i vredanje licnosti dece u skoli, a garantovano je i pravo ucenka na zastitu od
diskriminacije i nasilja;

« Zakon o spreéavanju nasilja i nedoli¢énog ponasanja na sportskim priredbama'” kojim je
propisano da lica mlada od 16 godina mogu uci u objekte u kojima se odrzavaju sportske
priredbe visokog rizika samo ako se nalaze u pratnji roditeljaili staratelja;

 Strategija za razvoj sistema socijalne zastite'® koja u okviru strateskog cilja Transformacija
ustanova za socijalnu zastitu dece, predvida stvaranje uslova i podrsku za zbrinjavanje dece u
porodicnojsredini (prirodnojili hraniteljskoj) umesto u institucijama.

2.4 Institucionalniokvir

Pored OpSteg protokola za zastitu dece od zlostavljanja i
zanemarivanja, u periodu od 2006. do 2009. godine usvojeni su i

Sektorski posebni protokoli kojima su definisane specificne uloge i postupci u
procesu zastite dece od zlostavljanja i zanemarivanja u okviru svakog
protokoll relevantnog sektora u sistemu zastite — u okviru sistema socijalne

zastite'®, obrazovnovaspitnih ustanova?®, policije?', ustanova
zdravstvene zastite??, kao i u okviru sistema pravosuda®.

Vazino je napomenuti i da je 2008. godine Vlada Republike Srbije

Nacionalna usvojila Nacionalnu strategiju za prevenciju i zastitu dece od nasilja,
. a tokom 2010. godine i Akcioni plan za njeno sprovodenje, koji se
StratEgUa I odnosio na period do 2015. godine. Kao $to je prethodno
Akcioni p|an pomenuto, u predstoje¢em periodu neophodna je izrada nove
Nacionalne strategije i Akcionog plana za prevenciju i zastitu dece

od nasilja.

Nakon donosSenja svih pomenutih strateskih dokumenata na nacionalnom nivou, bilo je
neophodno obezbediti efikasnu medusektorsku saradnju i na lokalnom nivou. Okvir za
medusektorsku saradnju predstavljaju lokalni sporazumi koji bi trebalo da ureduju uloge svih
relevantnih aktera u procesu prevencije i zastite dece od nasilja.

* Sluzbeni glasnik Republike Srbije* broj 72/2011, 101/2011, 121/2012, 32/2013, 45/2013 i 55/2014.
** Sluzbeni glasnik Republike Srbije* broj 65/2013 i 13/2016.

zé,/SE%Zjl_)gni glasnik Republike Srbije* broj 72/2009, 52/2011, 55/2013, 35/2015 - autenticno tumacenje, 68/2015 i

" Sluzbeni glasnik Republike Srbije“ broj 67/2003, 101/2005 - dr. zakon, 90/2007, 72/2009 - dr. zakon, 111/2009 i
104/2013 - dr. zakon.

* Sluzbeni glasnik Republike Srbije* broj 108/2005.

** Posebni protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja u ustanovama socijalne zastite (2006). Ministarstvo
rada, zaposljavanja i socijalne politike Republike Srbije.

* Posebni protokol za zastitu dece i uéenika od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja u obrazovono-vaspitnim ustanovama
(2007). Ministarstvo prosvete Republike Srbije, Beograd



SeRunkcionalnostimultisektorske

3.1 Cilj istrazivanja

Opsti cilj istrazivanja predstavlja dobijanje uvida u to da li je uspostavljena i na koji
nacin funkcionise medusektorska saradnja u oblasti zastite dece od nasilja na
lokalnom nivou, kao i dobijanje smernica za rad na njenom unapredenju. Iz ovog
opsteg cilja proisti¢e nekoliko specifi¢nih ciljeva, koji u velikoj meri slede faze
istraZivackog procesa:

e Mapiranje svih sporazuma?® o medusektorskoj saradnji na lokalnom nivou
potpisanih od strane relevantnih aktera, u cilju zastite dece od nasilja;

e Analiza mapiranih lokalnih sporazuma i odabir opstina u kojima bi se u narednom
periodu posebno radilo na unapredenju medusektorske saradnje u oblasti zastite
dece od nasilja;

* lzrada interaktivne online mape opstina koja bi prikazivala da li postoje potpisani
sporazumi o medusektorskoj saradnji na lokalnom nivou u oblasti prevencije i
zasStite od nasilja i koja bi omogudila Siroj javnosti da se upozna sa postojeéim
sporazumima.

3.2 Metodologija

3.2.1 Prva faza istrazivanja

Proces definisanja metodologije primenjene u istrazivanju odvijao se u uskoj saradnji svih
partnera koji ucestvuju u realizaciji projekta. U prvoj fazi je kao instrument za istrazivanje
odabrana telefonska anketa, koja je trebalo da posluZi da se u svim opsStinama u Srbiji
obuhvacenim istrazivanjem? identifikuje postojanje lokalnih sporazuma o medusektorskoj
saradniji u cilju zastite dece od zlostavljanja i zanemarivanja, odnosno postojanje saradnje medu
relevantnim institucijama/organizacijama. Vodic¢ za obavljanje anketnog istraZivanja bio je u
potpunosti strukturisan i vrlo fokusiran, jer je to zahtevao odabrani metodoloski postupak.
Anketnim istraZivanjem obuhvaceno je ukupno 147 opstina.

U svakoj opstini, istraZivanjem su se nastojali kontaktirati predstavnici centara za socijalni rad,
kaoi predstavnicilokalnih samouprava za koje se smatralo da bi trebalo da raspolaZzu potrebnim
informacijama. Kljuéna pitanja na koja je bilo potrebno dobiti odgovore su to da li postoji
potpisan lokalni sporazum o medusektorskoj saradnji u oblasti zastite dece od zlostavljanja i
zanemarivanja, kao i da li uopste postoji saradnja medu vaznim akterima na lokalnom nivou koji
bitrebalo dareaguju u slu¢ajevima zlostavljanja i zanemarivanja dece.

* Posebni protokol o postupanju policijskih sluzbenika u zastiti maloletnih lica od zlostavljanja i zanemarivanja. (2007).
Ministartvo unutrasnjih poslova Republike Srbije.

*? Posebni protokol sistema zdravstvene zastite za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja. (2009). Ministarstvo
zdravlja Republike Srbije, Beograd

* Posebni protokol o postuFanju gravosudnih organa u zastiti maloletnih lica od zlostavljanja i zanemarivanja (2009).
Ministarstvo pravde Republike Srbije, Beograd.

* “Sluzbeni glasnik Republike Srbije*, broj 122/2008.

** “sluzbeni glashik Republike Srbije*, broj 15/10.

**0dmah je vaZzno napomenuti da ¢e se u ovom izvestaju termini lokalni sporazum i lokalni protokol koristiti sinonimno, zato
Sto se u nazivima dostavljenih dokumenata javljaju i jedan i drugi termin.



Tabela 1: Rezultati prve faze istraZivanja — odgovori dobijeni telefonskom anketom (broj opstina)

Da li je potpisan lokalni Da li postoji saradnja?
sporazum?
28 opstina 39 opstina
38 opstina 2 opstine
81 opstina 106 opstina
147 opstina 147 opstina

Kao sto se iz Tabele 1 moze videti, anketnim istraZivanjem je obuhvac¢eno ukupno 147 opstina. U
priblizno jednoj petini opstina nije dobijen odgovor na pitanje da li postoji potpisan lokalni
sporazum o medusektorskoj saradniji u cilju zastite dece od zlostavljanja i zanemarivanja, dok je
¢ak 38 opstina u kojima se odgovori centara za socijalni rad i opstina razlikuju, Sto je veoma
problemati¢no. Kada je u pitanju postojanje saradnje, tu je situacija jasnija, jer je samo 2 sluéajau
kojima se odgovori opstine i centra za socijalni rad ne poklapaju, iako treba imati u vidu to da u
viSe od jedne Cetvrtine slucajeva odgovori uopste nisu dobijeni.

3.2.2 Ogranicenja u prvoj fazi istrazivanja

Tokom realizacije prve faze istraZivanja, pojavilo se nekoliko prepreka koje su uticale na to da
domet istraZivanja bude veoma ogranicen a nalazi nedovoljni za usmeravnje toka daljeg procesa.
Dve kljuéne vrste ograni¢enja bile su administrativna i proceduralna ogranicenja, kao i
neadekvatna informisanost relevantnih aktera o postojec¢im lokalnim sporazumima.

Administrativna i proceduralna ogranic¢enja — Ovaj tip
ograni¢enja ogledao se u prilicno otezanom pristupu
lokalnim sporazumima. lako bi trebalo da su lokalni
sporazumi o medusektorskoj saradnji u procesu zastite
dece od zlostavljanja i zanemarivanja javno dostupni
dokumenti, to u praksi nije slucaj. Sprovodenju
telefonske ankete se i pristupilo upravo zato Sto
dobijanje potrebnih informacija i uvid u lokalne
sporazume nije bio mogu¢ na drugi nacin. Pored toga,
Cesto se potrebne informacije nisu mogle lako dobiti
zbog nejasno definisanih nadleznosti aktera — bilo je
teSko dod¢i do osoba koje bi trebalo da raspolazu
relevantnim informacijama, posebno u opstinama.
Kona¢no, posto je telefonska anketa obavljena u
periodu nakon parlamentarnih i lokalnih izbora 2016.
godine, u mnogim opStinama nova lokalna vlast jos nije
bila formirana, a za obavljanje mnogih funkcija nisu bile
imenovane konkretne osobe, pa je bilo nemoguce doci
do bilo kakvih informacija.

“ Istrazivanjem su obuhvacena sva Getiri regiona Srbije: Beograd, Vojvodina, Sumadija i zapadna Srbija, kao i JuZna i istoéna
Srbija. Potrebno je napomenuti da u ovoj fazi istrazivanja beogradski protokoli za pojedinacne opStine nisu ukljuceni u
analizu, ali je analiziran protokol o zastiti dece od nasilja koji pokriva Citav Grad Beograd.



Neadekvatna informisanost relevantnih aktera o
postojecim lokalnim sporazumima — Ovo je posebno
vazan tip ogranicenja i odnosi se na to da akteri u Cijoj je
nadleZnosti raspolaganje informacijama o
medusektorskoj saradnji u oblasti zaStite dece o
zlostavljanja i zanemarivanja, zapravo ¢esto ne raspolazu
ta¢nim informacijama. Dva slucaja su se tokom
istrazivanja najc¢esce javljala — predstavnici centara za
socijalni  rad, a posebno predstavnici lokalnih
samouprava ili ne znaju da li je lokalni sporazum uopste
potpisan ili lokalni sporazum o nasilju nad decom ne
razlikuju jasno od drugih lokalnih sporazuma o nasilju.

3.2.3 Druga faza istrazivanja

Kako prva faza nije dala ocekivane rezultate, odnosno pouzdane informacije o postojanju
lokalnih protokola, u drugoj fazi istraZivanja bilo je potrebno prikupiti i analizirati sve postojece
lokalne protokole koji se odnose na nasilje. S obzirom na to da je OpStim protokolom o zastiti
dece od zlostavljanja i zanemarivanja predvideno da centri za socijalni rad imaju ulogu
koordinatora primene protokola®®, u saradnji sa Republickim zavodom za socijalnu zastitu i
Mrezom organizacija za decu Srbije - MODS, svim centrima za socijalni rad upucen je poziv da
dostave sve potpisane lokalne sporazume koji se odnose na zastitu Zrtava nasilja. Na ovaj nacin
prikupljeno je ukupno 134 lokalna protokola. Za analizu prikupljenih protokola formiran je
upitnik?®, na osnovu koga je napravljena matrica za analizu u SPSS programu za statisti¢ku obradu
podataka.

Kao Sto je prethodno pomenuto, uz pomo¢ Republickog zavoda za socijalnu zastitu i Mreze
organizacija za decu Srbije, od centara za socijalni rad prikupljeno je ukupno 134 lokalna
sporazuma/protokola koja se odnose na medusektorsku saradnju u prevenciji i zastiti od nasilja.
S obzirom na to da je za 10 lokalnih samouprava dostavljeno po 2 protokola3®, protokoli su
prikupljeni za ukupno 124 opstine. Vazno je napomenuti da su pozivi za dostavljanje postojeéih
lokalnih protokola o nasilju upuéeni na adrese svih opstina u Srbiji3!, odnosno na adrese svih
opstina koje su bile uklju¢ene u prvu fazu istrazivanja. U najveéem broju slu¢ajeva, za opstine za
koje protokoli nisu prikupljeni, dobijen je odgovor da protokoli o prevenciji i zastiti od nasilja nisu
potpisani. Pored toga, postoji i nekoliko opstina u kojima protokoli nisu usvojeni zato Sto je u
njima na snazi protokol neke vec¢e susedne lokalne samouprave??, dok je za opstinu Bela Palanka
dobijen odgovor da je medusektorski protokol trenutno u faziizrade.

* Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja (2005). Zaklju€ak Vlade Republike Srbije 05 broj: 011-
5196/2005 op 25. avgusta 2005. godine.

* Nalazi se u prilogu ovog izvestaja.

* Po dva protokola/sporazuma dostavljena su za sledeée opstine/gradove: Adu, Belu Crkvu, Boljevac, Kragujevac, Luéani,
NiS, Novu Varos, Novi Sad, Pancevo i Osecinu.

* Izuzev na adrese svih pojedinacnih beogradskih opstina.

** Na primer, op&tina Sevojno koristi medusektorski protokol Grada UZica, opstina Kostolac koristi protokol Grada Pozarevca,
opsStina Beocin koristi protokol Grada Novog Sada itd.



WA alizaylokalnih S Drikazistanja
o edkbramm

Mapiranje lokalnih sporazuma ne treba samo da pokaZe trenutno stanje (da li sporazum postoji
iline), vec¢ida usmeridalji tok istraZivanja, odnosno da pomogne u odabiru opstina u kojima bi se
u narednom periodu znacajnije radilo na uspostavljanju i/ili unapredenju medusektorske
saradnje u oblasti zastite dece od zlostavljanja i zanemarivanja33. U ovom poglavlju biée
predstavljeni glavninalazianalize 134 prikupljena lokalna protokola koja se odnose na prevenciju
i zastitu od nasilja.

4.1 Lokalnisporazumiobuhvaceniistrazivanjem

lako je prvobitna ideja bila da se mapiraju samo protokoli koji se odnose na primenu Opsteg
protokola za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja, tokom sprovodenja prve faze
istrazivanja doslo se do zakljucka da zastita dece od nasilja, makar u odredenoj meri, moze da
bude uredenainekim drugim sporazumom, poput sporazuma koji se odnosi na porodi¢no nasilje
ili sporazuma koji se odnosi na medusektorsku saradnju u pruzanju zastite Zenama koje su Zrtve
nasilja. Pored toga, predstavnici relevantnih institucija na lokalnom nivou (prvenstveno centara
za socijalni rad i opstina) Cesto nisu sasvim sigurni da li postoji potpisan lokalni sporazum koji se
specificno odnosi na zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja, odnosno ne postoji jasno
razlikovanje razlicitih lokalnih sporazuma koji se odnose na nasilje. Zbog toga je odluc¢eno da se
prikupe svilokalni sporazumikoji se odnose na nasilje i da se svaki posebno analizira.

Lokalni sporazumi/protokoli koji se odnose na nasilje usvojeni
su u periodu od 2009. do 2016. godine, pri ¢emu je najveci
Godina usvajanja  broj usvojen tokom 2014. godine, a zatim tokom 2013.

lokalnih godine (Grafikon 1), Sto se poklapa sa donoSenjem Posebnog
Okalnl protokola o postupanju centara za socijalni rad — organa
sporazuma starateljstva u slucajevima nasilja u porodici i nasilja nad

Zenama u partnerskim odnosima. Medutim, gotovo da nema
sporazuma u kome je jasno naznaceno za koji period on vazi.

Grafikon 1: Broj lokalnih sporazuma/protokola koji su usvojeni tokom svake godine

2016.
2015.
2014.
2013.
2012.
2011.
2010.
2009.

* U pitanju su opstine koje se nalaze u blizini tri velika regionalna centra - Novog Sada, Kragujevca i Nisa. Analiza ovih
protokola nalazi se u prilogu izvestaja.



4.2 Glavnifokus lokalnih sporazuma

Medu lokalnim sporazumima/protokolima obuhvaéenim analizom zapaZa se da je veoma mali
broj onih koji se primarno odnose na zastitu dece od nasilja — svega 93** od ukupno 134
protokola. Sa druge strane, identifikovana su samo 3 tri protokola koja se uopste ne odnose na
ovu temu. U najveéem broju potpisanih lokalnih protokola koji se odnose na nasilje, zastita dece
javlja se kao jedna od obuhvacenih tema, aline kao jedina.

Grafikon 2: Nasilje nad decom u fokusu lokalnih protokola/sporazuma

B VAC je primarni
fokus protokola

m VAC je jedna od
tema protokola

VAC uopste nije
tema protokola

Ovde je vazno pomenuti da se vecina protokola dostavljenih

od strane centara za socijalni rad ili primarno odnosi na zastitu

7ena Zrtava rodno zasnovanog i porodiénog nasilja3 ili je

usmerena na medusektorsku saradnju u zastiti svih Zrtava

porodi¢nog nasilja — zastita dece od nasilja je eksplicitno

Nasilje nad decom pomenuta u ciljevima svega 9 protokola3t. Medutim, u oba
u fokusu lokalnih prethodno pomenuta sluéaja., i.a'k(.) nisu prinjarno u fo'k.usu,
deca se navode kao svedoci ili jedna od Zrtava nasilja u
Sporazuma porodici, pa se vecina protokola makar u odredenoj meri na
njih odnosi. Najcesée se nesto veca paznja posvecuje zastiti

dece u delu koji se odnosi na obaveze obrazovno-vaspitnih

institucija kao potpisnica sporazuma, gde se Cesto i poziva na

Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i

zanemarivanja. Postoji ¢ak nekoliko protokola na osnovu

* To su sporazumi usvojeni u sledeéim gradovima i opstinama: Beograd, Novi Sad, Ni§, Kragujevac (2 protokola), Ada,
Krusevac, Trstenik, Lucani.

*0dnosno, na primenu Opsteg protokola o postupanju i saradnji ustanova, organa i organizacija u situacijama nasilja nad
Zenama u porodici i u partnerskim odnosima, usvojenog od strane Vlade Republike Srbije tokom 2011. godine.

* Treba imati u vidu to da se lista protokola u kojima je zastita dece od nasilja u primarnom fokusu ne poklapa u potpunosti
sa listom protokola u kojima se zastita dece od nasilja navodi u opStem ili specificnim ciljevima protokola. Naime, u slucaju
Protokola 0 medusektorskoj saradnji u procesu zastite Zrtava nasilja u parodici na podrucju Grada Kragujevca, iako se, na
osnovu sadrZaja, moze reci da je protokol primarno fokusiran na zastitu dece, u ciljevima se zastita dece od nasilja ne
navodi eksplicitno (govori se uopsteno o Zrtvama nasilja u porodici). Sa druge strane, u slu¢aju Sporazuma o saradnji na
lokalnom nivou na podrucju Grada Leskovca iz 2013. godine, zastita dece od nasilja navodi se na samom pocetku, u
najopstijem cilju protokola, ali se ne moze reéi da je protokol primarno usmeren na uredenje multisektorske saradnje u
prosecu zastite dece od izloZenosti nasilju - relativno jednaka paznja posvecuje se i Zenama i deci Zrtvama porodi¢nog
nasilja.



¢ijeg naziva bi se moglo zakljuciti da se odnose na porodi¢no
nasilje uopste, ali ¢iji sadrzaj upucuje na to da su u pitanju
protokoli koji se odnose primarno na zastitu dece od nasilja.
Takvih protokola je ipak veoma malo?.

Zapazase da, Cakiuslucaju protokola koji su primarno usmereni
na zastitu dece, fokus je na izloZenosti dece zlostavljanju i
zanemarivanju u kontekstu porodice, dok se paznja ne
posvecuje nasilju nad decom u drugim kontekstima (u
institucijama, u zajednici, u digitalnom prostoru itd). Takode,
posebna paznja se ne posvecuje ni specificnim ranjivim
grupama dece, poput dece sa smetnjama u razvoju, romske
dece, dece koja su Zrtve seksualneiliradne eksploatacije, dece u
pokretu.

4.3 Akteri ukljuceni u medusektorsku saradnju i
koordinacija primene lokalnih sporazuma

Kako bi lokalni sporazumi zaista predstavljali osnovu za
uredenje medusektorske saradnje u oblasti zastite od nasilja,
vazno je da svi relevantni akteri budu potpisnici ovih
sporazuma. Analizom prikupljenih sporazuma, uo¢ava se da je
broj organizacija/institucija koje su potpisnice veoma razlicit i
kreée se izmedu 538 i 513°, Policijske uprave, centri za socijalni
. rad i zdravstvene ustanove potpisnice su svih lokalnih

Akteri medusektorskih sporazuma obuhvaéenih analizom. U velikom
medusektorske broju slucajeva kao potpisnici se navode institucije sistema
. pravosuda, kao i razli¢ite obrazovno-vaspitne ustanove. lako se
saradnje i organi lokalne samouprave navode kao potpisnici vecine
sporazuma, Cinjenica da ovaj akter nije potpisnik svih
medusektorskih sporazuma otvara pitanje ukljucenosti svih
vaznih aktera u sistem zastite od nasilja. Organizacije civilnog
drustva se rede javljaju kao potpisnice lokalnih sporazuma (u
67 analiziranih sporazuma), dok su mediji potpisnici svega 43
lokalna sporazuma (Tabela 1).

*Dobar primer mogao bi da bude Protokol o saradnji i zajednickom delovanju ustanova, organa i organizacija u prevenciji i
zastiti od nasilja u porodici na teritoriji opstine Trstenik, usvojen 2014. godine.

* Toliko potpisnika imaju Protokol o multisektorskoj saradnji u procesu zastite Zena Zrtava nasilja u op$tini Boljevac iz 2013.
godine i Sporazum o postupanju i saradnji institucija u sluajevima nasilja nad Zenama u porodici i u partnerskim odnosima
na teritoriji opstine Coka, usvojen takode 2013. godine.

* Najvise potpisnika ima Sporazum o saradnji institucija u zastiti Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim odnosima na
podrucju Grada Zrenjanina, usvojen 2014. godine.



Tabela 1: Potpisnici lokalnih sporazuma/protokola — broj protokola u kojima je svaka od
institucija/organizacija potpisnica

Potpisnik Broj protokola
sporazuma/

protokola

Organ lokalne 125
samouprave —

opstina

Centar za 134
socijalni rad

Policijska 134
uprava/stanica

Sudovi 114
Tuzilastvo 109
Zdravstvene 134
ustanove

Predskolske 104
ustanove

Osnovne Skole 124
Srednje skole 108
Organizacije 67
civilnog drustva

Mediji 43

Naravno, cinjenica da su odredene organizacije/institucije potpisnice sporazuma
predstavlja samo informaciju o tome koji su se akteri na lokalnom nivou zvani¢no
obavezali na u¢eSce u medusektorskoj saradnji u oblasti zastite Zrtava nasilja. Pitanje
funkcionalnosti multisektorske saradnje u praksi i njene stvarne efikasnosti zahteva
posebnu analizu koja prevazilazi razmatranje sadrzaja postojeéih dokumenata.

Koordinacija primene lokalnih sporazuma takode predstavlja
vazan segment, koji bi trebalo da pomogne odrZavanju
multisektorske saradnje. Od 134 protokola obuhvacena
K di .. analizom, u 98 jasno je definisano ko predsedava
oordinacija koordinacionim telom za efikasnu primenu protokola. U
primene lokalnih najve¢em broju slucajeva koordinatori primene protokola su
predstavnici centara za socijalni rad, a u manjem broju
sporazuma sluc¢ajeva to je nadlezni organ lokalne samouprave. Pored
toga, u svega 58 protokola navodi se da je obavezno da svi
potpisnici odrede kontakt osobu, radi lakse realizacije
protokola, dok su obaveze svakog od potpisnika relativno
precizno definisane u 124 mapirana protokola.



4.4 Prijava nasilja i vodenje evidencije o nasilju

Prijava sumnje na
nasilje

Vodenje
evidencije o
nasilju

Prijava sumnje na nasilje predstavlja prvii veoma vaZzan korak u
procesu otkrivanja i daljeg procesuiranja nasilnih dela.
Koordinacija rada u postupcima otkrivanja i prijavljivanja sumnji
na nasilje (Sto obuhvata i nasilje nad decom, kao jednom od
Zrtava porodi¢nog nasilja) definisana je u 126 sporazuma
obuhvaéena analizom. Na osnovu analiziranih protokola, tri
klju¢na aktera kojima se slucajevi nasilja prijavljuju jesu
policijske uprave/stanice, centri za socijalni rad i tuzilastvo.
Vaino je napomenuti da se slucajevi nasilja mogu prijaviti i
ustanovama/organizacijama iz drugih sektora — zdravstvenim
ustanovama, nevladinim organizacijama, Skolama itd. Od
presudnog znacaja je to da medusektorska koordinacija bude
dobro organizovana i da informacije dodu do nadleznih
institucija koje imaju moguénost da zapocnu procesuiranje
slu€ajeva—prvenstveno se mislina policiju i tuZilastvo.

Pitanje evidentiranja slu¢ajeva nasilja takode je veoma vazno. U
129 analiziranih lokalnih sporazuma dati su okviri za
koordinaciju rada u vodenju evidencije i dokumentacije o nasilju
—u najvec¢em broju slucajeva centri za socijalni rad su institucije
koje treba da formiraju jedinstven sistem evidencije slucajeva
nasilja. Medutim, problem koji je uocen i u prethodno
pomenutom istrazvanju iz 2012. godine (UNICEF, 2012), a koji
joS uvek nije prevaziden, jeste postojanje razli¢itih sistema
evidencije slu¢ajeva nasilja u svakom od relevantnih sektora u
sistemu zastite, koji nisu medusobno usaglaseni. Posledica toga
jeste teSko uspostavljanje jedinstvenog sistema evidencije,
posebno ulokalnim zajednicama u kojima se informacije izmedu
sektora ne razmenjuju dovoljno ¢esto. Imajudi u vidu trenutno
stanje, uspostavljanje i/ili unapredenje usaglasenog sistema
evidencije nasilja trebalo bi da bude jedan od prioriteta u
predstoje¢em periodu.

4.5 Izvestavanje o primeni lokalnih sporazuma

Izvestavanje o
primeni lokalnih
medusektorskih

sporazuma

S obzirom na to da bi lokalni protokoli koji se odnose na nasilje
trebalo da budu javno dostupni dokumenti, veoma je vazno da
javnost bude upoznata kako sa njihovim sadrzajem, tako i sa
efikasno$éu i rezultatima njihove primene. U skladu sa tim,
svaka lokalna zajednica trebalo bi da izvestava javnost o primeni
postojecih protokola. Medutim, izveStavanje javnosti o primeni
protokola navedeno je kao obavezno u svega 59 od 134
prikupljena protokola. Postavlja se pitanje da li uopste postoje
lokalne zajednice u kojima se takvi izvestaji podnose javnosti (ili
nekom drugom) — cak i ukoliko postoje, takvi izvestaji svakako
nisu javno dostupni, pa je to joS jedna oblast koja zahteva
dodatnu analizuiunapredenje.



S¥Z akljuccil

e Osnovni nalaz istraZivanja jeste da postoji veoma mali broj lokalnih protokola u kojima
je zastita dece kao Zrtava nasilja u primarnom fokusu — takvih je svega 9 od 134
prikupljena lokalna sporazuma. U velikom broju opstina lokalni sporazumi o
medusektorskoj saradnji u oblasti zastite dece od zlostavljanja i zanemarivanja jos uvek
nisu usvojeni, iako je Opstim protokolom to predvideno.

e Vedina protokola dostavljenih od strane centara za socijalni rad se ili primarno odnosi na
zastitu Zena Zrtava rodno zasnovanog i porodi¢nog nasilja ili je usmerena na
medusektorsku saradnju u zastiti svih Zrtava porodi¢nog nasilja. Medutim, gotovo da ne
postoji lokalni sporazum koji se odnosi na nasilje, a u kome se, makar u odredenim
segmentima, paznja ne posvecuje deci kao Zrtvama nasilja — identifikovana su samo 3
takva protokola.

e U okviru ciljeva lokalnih protokola koji se odnose na nasilje, zastita dece od nasilja se
retko eksplicitno navodi. Zastita dece od nasilja nije eksplicitno navedena kao cilj ¢ak ni u
svim protokolima u kojima su deca u primarnom fokusu —ona se navodi u ciljevima svega
9 prikupljenih protokola.

e Zapaza se da, ¢ak i kada se posmatraju samo protokoli koji su primarno usmereni na
zastitu dece, izloZzenost dece zlostavljanju i zanemarivanju posmatra se prvenstveno u
kontekstu porodice, dok se painja ne posvecuje nasilju nad decom u drugim
kontekstima —u Skoli, u institucijama, u zajednici, u digitalnom prostoru itd.

e U postojeéim lokalnim protokolima o deci se naj¢eSée govori kao o relativno homogenoj
grupi, dok se specificno ranjivim grupama dece — deci sa smetnjama u razvoju, deci na
institucionalnom smestaju, deci koja su Zrtve seksualne i radne eksploatacije, deci koja
su pripadnici manjinskih grupa (posebno romske pripadnosti) itd. — posebna paznja ne
posvecuje.

e Najveci broj lokalnih sporazuma koji se odnose na nasilje usvojen je tokom 2014.
godine, a zatim tokom 2013. godine, sto se poklapa sa donosSenjem Posebnog protokola
0 postupanju centara za socijalni rad — organa starateljstva u slucajevima nasilja u
porodici i nasilia nad Zenama u partnerskim odnosima. Medutim, gotovo da nema
sporazuma u kome je jasno naznaceno za koji period on vaZi. Ova neodredenost
vremenskog perioda tokom koga je odredeni protokol na snazi moze da bude
problematic¢na, posebno u situaciji kada se u jednoj lokalnoj samoupravi usvaja novi
protokol o nasilju, pri¢emu se ne precizira dalije prethodniidalje na snazi.

e Naosnovu analize prikupljenih sporazuma, zapaza se da nisu uvek svi relevantni akteri
potpisnici lokalnih sporazuma o nasilju. Interesantan je nalaz da predstavnici organa
lokalne samouprave nisu potpisnici svih prikupljenih lokalnih sporazuma, iako se, u
skladu sa opstim protokolima, ocekuje da ovaj akter bude jedan od kljunih inicijatora
izrade lokalnih medusektorskih sporazuma o nasilju. Pored toga, organizacije civilnog
drustva se javljaju kao potpisnice svega 67 lokalnih sporazuma, dok su mediji potpisnici
samo 43 sporazuma obuhvaéena analizom.



U 98 od 134 lokalna protokola jasno je definisano ko predsedava koordinacionim
telom za efikasnu primenu protokola. U najve¢em broju slucajeva koordinatori primene
protokola su predstavnici centara za socijalni rad, a u manjem broju slucajeva to je
nadleZniorganlokalne samouprave.

U svega 58 protokola navodi se da je obavezno da svi potpisnici odrede kontakt osobu,
radi lakSe realizacije protokola, a obaveze svakog od potpisnika relativho precizno su
definisane u 124 mapirana protokola.

Zapaza se takode da koordinacija rada u postupcima otkrivanja i prijavljivanja sumniji
na nasilje nije precino definisana u svim protokolima obuhvaéenim analizom — ona je
relativno jasno odredena u 126 lokalnih sporazuma. Ukoliko ovaj prvi korak nije
dovoljno precizno odreden, postavlja se pitanje kako bi se uopste sproveli dalji koraci u
cilju pruzanja efikasnog odgovora na nasilje.

Okviri za koordinaciju rada u vodenju evidencije i dokumentacije o nasilju dati suu 129
analiziranih lokalnih sporazuma — u najvec¢em broju slucajeva centri za socijalni rad su
institucije koje treba da formiraju jedinstven sistem evidencije slucajeva nasilja.
Medutim, neusaglasen sistem evidentiranja nasilja u okviru razlicitih sektora u sistemu
zastite i dalje postoji. Neusaglasen sistem evidentiranja nasilja predstavlja prepreku za
pravovremenu razmenu informacija izmedu relevantnih aktera na lokalnom nivou, Sto
dalje onemogucava uspostavljanje efikasne medusektorske saradnje u oblasti
prevencije i zastite Zrtava nasilja.

lzveStavanje javnosti o primeni protokola navedeno je kao obavezno u svega 59 od 134
prikupljena protokola. Cak i u lokalnim samoupravama u kojima je izvestavanje o
primeni protokola obavezno, postavlja se pitanje da li se takvi izvestaji uopste podnose
javnosti (ili nekom drugom) —i u slucaju da ovi izvestaji zaista postoje, oni svakako nisu
javno dostupni. Takode, nigde nije precizirano Sta izvesStavanje o primeni sporazuma
ta¢no podrazumeva - u kojoj formi se izvestaji podnose, koje komponente treba da
obuhvataju, kaoi u kojim vremenskim periodima bitrebalo da se javnostizvestava.

Cak i kada sporazumi na lokalnom nivou postoje, postavlja se pitanje stvarne efikasnosti
medusektorske saradnje, odnosno mere u kojoj su svi relevantni akteri zaista ukljuceni u
proces zastite dece od nasilja. Prva faza istraZivanja ukazala je na to da akteri u Cijoj je
nadleZnosti raspolaganje informacijama o medusektorskoj saradnji u oblasti zastite
dece o zlostavljanja i zanemarivanja, vrlo €esto ne raspolazu ta¢nim informacijama - ili
ne znaju da li je lokalni sporazum uopste potpisan ili lokalni sporazum o nasilju nad
decom ne razlikuju jasno od drugih lokalnih sporazuma o nasilju. Ukoliko ne postoji
elementarna informisanost relevantnih aktera o tome koji su protokoli na snazi u
odredenojlokalnojsamoupravi, tesko je uopste govoriti o pracenju njihove efikasnosti.
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Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
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Protokol o postupanju nadleZnih subjekata na zastiti Zrtava nasilja u porodici i rodno zasnovanog
nasilja na podrucju Opstine Pirot, 2011.
Protokol o postupanju mobilnog tima za hitne intervencije, opstina Plandiste, 2009.

Protokol o medusektorskoj saradnji u procesu zastite Zrtava nasilja u porodici na podrucju Grada
PoZarevca, 2012.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju PoZege, 2014.

Sporazum o saradnji Lokalne MreZe ustanova, institucija i OCD Presevo u postupanju u
slu¢ajevima nasilja u porodiciinad Zenama u partnerskim odnosima, 2013.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodici i Zenama u partnerskim odnosima na podrucju opstine Priboj,
2014.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju opstine Prijepolje, 2014.

Sporazum o saradnji institucija u zastiti Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim odnosima
na podrucju Prokuplja, 2014.

Sporazum o saradnji i zajedni¢ckom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodiciiZzenama u partnerskim odnosima na podrucju opstine Raska, 2014.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodicii Zenama u partnerskim odnosima na podrucju opstine Rekovac, 2015.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju opstine Ruma, 2015.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zenama u partnerskim
odnosima na podrudju Grada Sapca, 2014.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju opstine Secanj, 2014.



Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodici i Zenama u partnerskim odnosima na podrucju opstine Senta,
2015.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrudju opstine Sid, 2014.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodicii Zenama u partnerskim odnosima na podrucju grada Smedereva, 2015.

Protokol o saradnji institucija u zastiti Zrtava porodicnog nasilja na teritoriji opstine Smederevska
Palanka, 2014.

Sporazum o medusektorskoj saradnji u Sokobanji u procesu zastite Zrtava nasilja u porodici i u
partnerskim odnosima, 2015.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju Grada Sombora, 2016.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju Sremske Mitrovice, 2014.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju opstine Stara Pazova, 2013.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju opstine Surdulica, 2015.

Protokol o postupanju i saradnji ustanova, organa i organizacija u situacijama nasilja u porodici i
u partnerskim odnosima na teritoriji opstine Svilajnac, 2013.

Protokol o medusektorskoj saradnji u Svrljigu u procesu zastite Zrtava nasilja u porodici i u
partnerskim odnosima, 2013.

Sporazum o saradnji izmedu institucija koje se bave zastitom od nasilja u porodici na teritoriji
opstine Titel, 2011.

Protokol o medusektorskoj saradnji u procesu zastite Zrtava nasilja u porodici na podrucju opstine
Topola, 2014.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodicii Zenama u partnerskim odnosima na podrucju opstine Trgoviste, 2013.

Protokol o saradnji i zajednickom delovanju ustanova, organa i organizacija u prevenciji i zastiti
od nasilja u porodici na teritoriji opstine Trstenik, 2014.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodiciiZenama u partnerskim odnosima na podrucju opstine Tutin, 2014.

Protokol o medusektorskoj saradnji u procesu zastite Zrtava nasilja u porodici na podrucju grada
Uba, 2012.

Posebni protokol o postupanju i saradnji ustanova, organa i organizacija u situacijama nasilja
nad Zenama i decom u porodiciiu partnerskim odnosima, grad UZice, 2013.

Protokol o medusektorskoj saradnji u procesu zastite dece Zrtava nasilja na podrucju Grada
Valjeva, 2012.



Protokol o medusektorskoj saradnji u procesu zastite zrtava nasilja u porodici u Velikoj Plani,
2010.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju opstine Veliko Gradiste, 2014.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodici i Zenama u partnerskim odnosima na podrucju opstine Vladicin Han,
2014.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodicii Zenama u partnerskim odnosima na podrucju opstine Viadimirci, 2014.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju Vlasotinca i Crne Trave, 2014.

Sporazum o medusektorskoj saradnji u procesu zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u
partnerskim odnosima na podrucju grada Vranja, 2014.

Sporazum o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim
odnosima na podrucju opstine Vrbas, 2015.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodicii Zenama u partnerskim odnosima na podrucju Vrnjacka Banja, 2014.

Protokol o postupanju mobilnog tima za hitne intervencije, grad VirSac,2009.

Sporazum o saradnji izmedu institucija koje se bave zastitom od nasilja u porodici na teritoriji
opstine Zabalj, 2011.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodicii Zenama u partnerskim odnosima na podrudju Opstine Zabari, 2014.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodicii Zenama u partnerskim odnosima na podrucju opstine Zagubica, 2014.

Sporazum o saradnji i zajednickom delovanju za efikasno ostvarivanje i sprovodenje zastite
Zrtava nasilja u porodiciiZenama u partnerskim odnosima na podrucju grada Zajecara, 2014.

Protokol o saradnji u sprovodenju zastite Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim odnosima
na podrudéju opstine Zitiste, 2013.

Protokol o medusektorskoj saradnji u procesu zastite Zrtava nasilja u porodici u Zitoradi, 2013.

Sporazum o saradnji institucija u zastiti Zrtava nasilja u porodici i Zena u partnerskim odnosima
na podrucju Grada Zrenjanina, 2014.



Prilog: upitnik za analizu protokola

Redni broj protokola:

Opétina:
1. Koliko protokola koji se odnose na nasilje opstina ima (koliko je dostavljeno)?
2. Navesti pun naziv protokola/sporazuma
3. Koje godine je protokol usvojen?
4. Za koji period vaZi protokol? Navesti broj godina (0O=nije navedeno)
5. Da li je nasilje nad decom (VAC) u fokusu?
1=VAC je glavna tema protokola
2=VAC je samo jedna od tema protokola, ne glavna
3=VAC uopste nije tema protokola
6.  Ako se VAC pominje ali nije glavna tema protokola, napisati koji delovi protokola se
odnose na VAC
7. Navesti broj potpisnika protokola
8. Da li je CSR potpisnik protokola?
1=da
2=ne
9. Da li je lokalna samouprava potpisnica protokola?
1=da
2=ne
10. Dalije policijska uprava potpisnica protokola?
1=da
2=ne
11. Dalli su sudovi potpisnici protokola?

1=da

2=ne



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Navesti koji sudovi su potpisnici

Da li je TuZilastvo potpisnik protokola?
1=da
2=ne

Navesti koja tuzilastva su potpisnici protokola (osnovno, vise...)

Da li su zdravstvene ustanove potpisnice protokola?
1=da
2=ne

Navesti koje zdravstvene ustanove su potpisnice protokola (bolnice, domovi zdravlja,
hitna pomo¢, specijalne bolnice...)

Da li su predskolske ustanove potpisnice protokola?
1=da
2=ne

Navesti nazive predskolskih ustanova koje su potpisnice

Da li su osnovne Skole potpisnice protokola?
1=da
2=ne

Navesti nazive osnovnih Skola koje su potpisnice protokola

Da li su srednje Skole potpisnice protokola?
1=da
2=ne

Navesti nazive srednjih Skola koje su potpisnice protokola

Da li su vise/visoke Skole ili fakulteti potpisnici protokola?
1=da
2=ne

Navesti nazive visih/visokih Skola ili fakulteta koji su potpisnici protokola




25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Da li su NVO potpisnice protokola?
1=da
2=ne

Koje NVO su potpisnice protokola?

Da li je Zastitnik gradana potpisnik protokola?
1=da

2=ne

Da li su mediji potpisnici protokola?

1=da

2=ne

Navesti koji mediji su potpisnici protokola

Da li je neko drugi potpisnik protokola?
1=da
2=ne

Navesti ko drugi je potpisnik

Da li su, prema protokolu, potpisnici u obavezi da odrede kontakt osobu radi lakse
realizacije protokola (¢lana radne grupe/koordinacionog tela za primenu protokola)?

1=da
2=ne
Da li je precizirano ko predsedava koordinacionim telom za primenu protokola?
1=da
2=ne

Navesti predstavnik koje ustanove/institucije/organizacije predsedava koordinacionim
telom za nadzor primene sporazuma/protokola

Da li se zastita dece od nasilja navodi u ciljevima protokola?
1=da

2=ne



36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

Da li se u protokolu/sporazumu poziva na Opsti protokol za zastitu dece od

zlostavljanja i zanemarivanja?

1=da
2=ne
Da li su jasno definisane nadleZnosti i obaveze svakog potpisnika sporazuma?
1=da
2=ne

Da li je precizirana koordinacija rada u postupcima otkrivanja i prijavljivanja sumnji na

zanemarivanje i zlostavljanje dece?

1=da
2=ne, protokol se ne odnosi primarno na VAC
3=ne, VAC uopste nije tema protokola

Ako je precizirano, kome se prijavljuje sumnja na zanemarivanje i zlostavljanje dece?

Da li postoji koordinacija rada na vodenju evidencije i dokumentacije o nasilju nad

decom?

1=da

2=ne, protokol se ne odnosi primarno na VAC

3=ne, VAC uopste nije tema protokola

Da li je protokolom predvideno izvestavanje javnosti o primeni protokola?

1=da

2=ne

Da li je protokolom precizirano koliko Cesto se javnost izvestava o primeni protokola?

1=da, koliko cesto?

2=ne

Da li je protokolom/sporazumom predvideno da se, osim javnosti, o primeni izveStava

jos neko (Zavod za socijalnu zastitu...)?

1=da, ko?

2=ne

Da li postoji moguénost pristupanja protokolu za druge institucije/organizacije koje
nisu potpisnice?

1=da

2=ne navodi se



u lokalnim samoupravama — analiza lokalnih sporazuma

Medusektorska saradnja na zastiti dece od zlostavljanja i zanemarivanja
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Medusektorska saradnja na zastiti dece od zlostavljanja i zanemarivanja
u lokalnim samoupravama — analiza lokalnih sporazuma
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Medusektorska saradnja na zastiti dece od zlostavljanja i zanemarivanja
u lokalnim samoupravama — analiza lokalnih sporazuma
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Medusektorska saradnja na zastiti dece od zlostavljanja i zanemarivanja
u lokalnim samoupravama — analiza lokalnih sporazuma
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Medusektorska saradnja na zastiti dece od zlostavljanja i zanemarivanja
u lokalnim samoupravama — analiza lokalnih sporazuma
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Medusektorska saradnja na zastiti dece od zlostavljanja i zanemarivanja
u lokalnim samoupravama — analiza lokalnih sporazuma
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Medusektorska saradnja na zastiti dece od zlostavljanja i zanemarivanja
u lokalnim samoupravama — analiza lokalnih sporazuma
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Zastita dece od nasilja i promocija socijalne
inkluzije dece sa smetnjama u razvoju u
zemljama Zapadnog Balkana i Turskoj

Publikacija «Medusektorska saradnja na zastiti dece od zlostavljanja i
zanemarivanja u lokalnim samoupravama - analiza lokalnih sporazuma» je
integralni deo IPA Il projekta Zastita dece od nasilja i promocija socijalne inkluzije
dece sa smetnjama u razvoju u zemljama Zapadnog Balkana i Turske, koji se
sprovodi u saradnji Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja,
Ministarstva zdravlja, Ministarstva obrazovanja, nauke i tehnoloSkog razvoja Vlade
Republike Srbije i UNICEF-a, uz finansijsku podrSku Evropske unije.
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